
ÄRZTEZENTRUM
WIENERWALD

Primärversorgung
Wienerwald
Wir gehen neue Wege
Für unsere Patientinnen und Patienten und sorgen so für eine optimale Gesundheitsversorgung.
Alle Kassen.



Erweiterte Öffnungszeiten

Ordination Bereitschaft

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag *

Sonntag *

8:00-14:00

8:00 -20:00

8:00 -20:00

8:00 -20:00

8:00 -20:00

8:00 -14:00

8:00 -14:00

-

-

Ab 1. Juli 2023 erweitern wir unsere Öffnungszeiten. Dies bedeutet, dass 
wir jetzt noch mehr Flexibilität und Komfort bieten können, um Gesund-
heitsbedürfnisse zu erfüllen. Um einen Termin zu vereinbaren oder weitere 
Informationen zu erhalten erreicht man uns online und telefonisch.

* Werden nach unseren Möglichkeiten vollständig besetzt. Ausfälle können in seltenen Fällen vorkommen. Aktuelle Öffnungszeiten sind online 

unter www.aerztezentrum.io und über Telefon abrufbar. 



UNSERE VISION

Aus dem Ärztezentrum Wie-
nerwald ensteht das Primärver-
sorgungszentrum Wienerwald. 
Mit einer herausragenden Exper-
tise durch  Ärztinnen, diplomier-
tem Pflegepersonal, Physiother-
apeutinnen und einer Hebamme 
bieten wir umfangreiche mediz-
inische Betreuung an, die von 
den Krankenkassen übernommen 
wird. Sie können sich auf eine 
kompetente Versorgung verlas-
sen, ohne zusätzliche Kosten be-
fürchten zu müssen. Von präven-
tiven Maßnahmen bis hin zur 
individuellen Behandlung sind wir 
da. Besuchen Sie uns und erleben 
Sie erstklassige Gesunden- und 
Krankenversorgung. Aufgrund 
der erweiterten Öffnungszeiten 
können Termine flexibler verein-
bart und Gesundheitsbedürfnisse 
besser abgedeckt werden.

ÄRZTEZENTRUM
WIENERWALDErweiterte Öffnungszeiten



Unser Team entwickelt sich kontinuierlich weiter, damit die 
medizinische Versorgung noch besser wird.  
Ab Juli 2023 sind wir ein Primärversorgungszentrum.



Was ist  
Primärversorgung?
Unser Primärversorgungszentrum (PVZ) ist eine Einrichtung, an dem ver-
schiedene Gesundheitsexperten zusammenarbeiten, um eine umfassende 
medizinische Versorgung anzubieten. Es umfasst aktuell Ärzte, dipl. Pflegep-
ersonal, Physiotherapeut:innen, Hebammen und in Zukunft noch viele weitere 
Gesundheitsfachkräfte. Das PVZ konzentriert sich auf Prävention, Diagnose, 
Behandlung und Nachsorge und verbessert die Erreichbarkeit und Qualität der 
medizinischen Versorgung.



1

32 4

START

Erweitertes Kernteam Eröffnung des Neubaus 
In den kommenden Jahren 
planen wir die Erweiterung 
mit einem Neubau, um die 
Versorgung auf höchstem 
medizinischem Niveau zu 
gewährleisten. 

In Zukunft wird uns im Primärver-
sorgungszentrum auch ein Kass-
en-Kinderarzt fachlich unterstützen. 
Die Stellenausschreibung läuft. 

Schrittweise erweitern wir das 
Angebot um eine Hebamme, 
Gruppenphysiotherapien, 
Case&Care Management und 
eine Acute-Practice-Nurse.

Kassen-Kinderarzt
Im Juli 2023 startet das Primärver-
sorgungszentrum unter dem Namen 
Ärztezentrum Wienerwald mit den 
neuen Öffnungszeiten. 

Primärversorgung Gründung

Unser Plan
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Rund 75.000 Patienten wurden im letzen Jahr versorgt. 
Wir planen nun unser Service über die nächsten 3 Jahre 
schrittweise auszubauen. 



Acute Practice Nurse 
(APN)
Die Acute Practice Nurse ist eine spezialisi-
erte Krankenschwester oder Krankenpfleger, 
die/der speziell für akute medizinischen 
Situationen ausgebildet ist. Sie unterstützt 
bei Diagnose, Behandlung und Betreuung 
akuter Gesundheitsprobleme und bei der 
Notfallversorgung. Die Acute Practice Nurse 
kann eine breite Palette von Aufgaben 
übernehmen, einschließlich Ersteinschätzu-
ng, Durchführung von Tests, Verabreichung 
von Notfallmedikamenten und Bereitstel-
lung von patientenorientierter Pflege. Dafür 
ist sie mit speziellen Notfallequipment und 
einem Fahrzeug ausgestatt. Ihr Ziel ist es, 
eine umfassende Versorgung sicherzustellen 
und die Genesung der Patienten zu fördern.



APN Teamwork - Ärztlicher Dienst und Pfege unterstützen bei 
Notfällen und bei akuten Krankheiten. So arbeiten wir auch 
mit anderen Ordinationen und dem Rettungsdienst des 
Roten Kreuzes Breitenfurt zusammen. 



CASE & CARE  
Management



Das Case & Care Management ist ein koordi-
niertes Betreuungsmodell, das darauf abzielt, 
die Gesundheitsversorgung für Patientinnen 
zu verbessern. Es beinhaltet die kooperative 
Zusammenarbeit verschiedener Fachkräfte 
wie Ärzt:innen, dipl. Krankenpflegerinnen, So-
zialarbeiter:innen und andere, um eine umfas-
sende Betreuung und Unterstützung für den 
Patienten zu gewährleisten.

Mit dem Case & Care Management bieten wir 
eine Hilfestellung bei Anträgen im Gesund-
heitsbereich. Unsere spezialisierten Fachkräfte 
unterstützen bei der Beantragung von Lei-
tungen wie Krankengeld, Rehabilitation oder 
Pflegeleistungen. Das Ziel ist es, in dieser 
komplexen Angelegenheit zur Seite zu stehen 
und sicherzustellen, dass die benötigten Leis- 
tungen erhalten werden, um die Gesundheit 
bestmöglich zu fördern.

Wir helfen bei der  Organisation sozialer 
Dienstleitungen. 



Triage



Patienten mit Notfällen und Schmerzen sollen schneller zu 
einer Therapie kommen. Notfallspezialisten kümmern sich so 
rasch um Notfallpatienten. 

Bis zum Jahr 2025 sollen sich Notfallspe-
zialisten um die rasche Therapie und die 
Versorgung von Notfallpatienten kümmern. 
Hier werden schnell Vitalwerte (Blutdruck, 
Sauerstoffsättigung, Herz- und Atemfrequenz) 
erhoben und EKG sowie Blutuntersuchungen 
durchgeführt. Diese Systeme kommen auch in 
Krankenhäusern und in Primärversorgungsz-
entren weltweit zum Einsatz. Wir freuen uns, 
unsere Patienten auch hier noch besser un-
terstützen zu können.



Das Ärztezentrum Wienerwald deckt seit 
Oktober 2019 die medizinische Versorgung 
im Rahmen des Ärztebereitschaftsdienst 
ab.

Wenn dringende ärztliche Betreuung 
benötigt wird, kann man sich vertrauensvoll 
an uns wenden. Durch die Bereitschaftsdi-
enste sind wir in der Lage, auch außerhalb 
der regulären Öffnungszeiten medizinische 
Hilfe zu leisten.

Bereitschaftsdienst
141 - Notdienst



Krankheiten und Notfälle richten sich nicht nach 
Feiertagen und Wochenenden. Wir schon :-)
Im Wochenend- und Feiertags-Bereitschaftsdienst sind 
wir für unsere Patienten da.



Hebamme 
zur Unterstützung

Die Arbeit einer Hebamme in einem Primärver-
sorgungszentrum umfasst eine Vielzahl von 
Aufgaben und Verantwortlichkeiten von Be-
ginn der Schwangerschaft an bis zum Ende des 
ersten Lebensjahres. Hebammen spielen eine 
entscheidende Rolle bei der Förderung des 
Wohlbefindens von Mutter und Kind und bieten 
eine umfassende, individuelle und ganzheitliche 
Unterstützung der jungen Familien - in enger 
Zusammenarbeit mit Kinderärzten, Physiothera-
peuten und anderen Gesundheitsdienstleistern 
- im Primärversorgungszentrum.



Unsere Hebamme greift den jungen Familien unter die 
Arme. Bei allen Fragen rund um die Schwangerschaft.



Physiotherapie
Gruppen
Im Primärversorgungszentrum werden 
Gruppenphysiotherapiestunden zu ver-
schiedenen Themen angeboten, um eine 
Schmerzreduktion zu erzielen, Kraft und 
Ausdauer zu stärken und das Fortschreit-
en der Erkrankung vorzubeugen. 

Wir bieten diverse Gruppenphysios-
tunden, mit jeweils einem anderen Fokus 
an. Von der Stärkung der Muskeln für 
mehr Ausdauer, Verbesserung der Kno-
chen(-dichte) um Osteoporose vorzubeu-
gen bis zur Verbesserung von Gleichge-
wicht und Koordination.

Diese Gruppenstunden bieten den Teil-
nehmern die Möglichkeit, gemeinsam mit 
anderen Menschen an ähnlichen Gesund-
heitszielen zu arbeiten, von den fachkun-
digen Anleitungen der Physiotherapeuten 
zu profitieren und ihre Gesundheit gan-
zheitlich zu verbessern.



Wir bieten spezielle Gruppenphysiotherapiestunden- 
Lernen durch Vernetzung. In Kooperation mit dem 
PräHab-Zentrum Breitenfurt.



Point-of-Care 
Untersuchungen
Point of Care (PoC), bezieht sich auf präzise 
medizinische Tests oder Diagnoseverfahren, 
die direkt am Ort der Patientenversorgung bei 
uns durchgeführt werden. Unser in Notfallsit-
uationen gut geschultes diplomiertes Pflege-
personal führt Untersuchungen durch, trifft 
Erstmaßnahmen und hält Rücksprache mit 
den Ärzten, um Diagnosen zu bestätigen und 
Behandlungspläne festzulegen. Unser Konzept 
von Point of Care bietet den Vorteil einer sch-
nellen Ergebnisbereitstellung, ermöglicht eine 
zeitnahe Behandlungsentscheidung und trägt 
somit zur Effizienz und Qualität der Patienten-
versorgung bei.





Kassen-Kinderarzt
Unterstützt unser Team
Wir als Primärversorgungszentrum streben 
die Integration eines Kinderarztes auf Kas-
senkosten in unser Team an. Dieser bringt 
spezifisches Fachwissen und Erfahrung in 
der pädiatrischen Versorgung mit, was zu 
einer spezialisierteren Betreuung der jungen 
Patienten bei uns führt. Der Kinderarzt im 
Team ermöglicht eine nahtlose Koordination 
der Versorgung zwischen pädiatrischer und 
allgemeiner medizinischer Betreuung, was 
letztendlich zu besseren Ergebnissen für die 
Gesundheit und das Wohlbefinden der Kinder 
führt. Der Kinderarzt unterstützt das Ärzte-
team mit seiner zusätzlichen Fachexpertise.



Im Jahr 2022 wurden rund 2.000 Kinder von uns versorgt. 
Der Kassenkinderarzt steht künftig an unserer Seite, damit 
wir unsere jungen Patientinnen noch besser betreuen 
können.



Vielseitiges 
Team
Mit unserem Team stehen wir unseren 
Patienten mit der richtigen Fachexpertise 
zur Seite. Das Team besteht aus Ärzt:innen, 
diplomierten Pflegekräften, Sanitäter:innen, 
Physiotherapeut:innen, Kinderkranken-
schwestern, Hebamme, Wundmanager:in-
nen, Sozialarbeiter:innen und vielen an-
deren Berufsgruppen. Nur so können wir 
künftig unsere Patient:innen umfassend 
betreuen. Wir sind stolz auf unser Team.



Arzt/ÄrztinOrdinations Ass.

Team ??Weitere
NEU im

Arzt/ÄrztinOrdinationsassistent:in

Hast DU Lust auf Veränderung? Viele weitere 
Bewirb dich jetzt unter www.pvw.at 

und schau ob du zu uns passt.

Nurse

Sanitäter

Acut-Practice-Nurse

Notfallsanitäter-NKV/I

Unser Team für unsere Patient:innen. Den steigenden 
Herausforderungen des Gesundheitssystems stellen wir 
uns mit vereinten Kräften.



Blutabnahme und Labor
jeden Werktag
Blutabnahmen können jeden Werktag nach Terminvereinbarung (auch kurzfris-
stige Termine) durchgeführt werden. Für akute Beschwerden steht uns ein 
Point-of-Care Labor zur Verfügung um akute Erkrankungen abzuklären. Die Blu-
tabnahme erfolgt normalerweise regulär über die Vene. Für die Kontrolle von En-
tzündungszeichen (Blutbild, CRP) kann auch Blut aus der Fingerbeere entnommen 
werden. Dieses Verfahren kommt vor allem bei Kindern zum Einsatz. Darüber 
hinaus verfügen wir über einige Kooperationen mit Laboren die Blutabnahmen 
oder auch Routineblutabnahmen für uns analysieren. 



Die Kontrolle von Entzündungswerten wie Blutbild und CRP 
können auch über einen Fingerpieks durchgeführt werden.  



Wundversorgung 
- akut und chronisch
Kleinere Wunden oder auch Verletzungen 
können direkt vor Ort begutachtet, gereinigt 
und bei Bedarf und Möglichkeit auch genäht 
oder geklebt werden. Aber auch die Naht- und 
Klammerentfernung oder die Kontrolle nach 
einer Oparation gehört zu unseren täglichen 
Aufgaben. Gerne versorgen wir nicht nur die 
akuten, sondern auch die chronischen Wun-
den. Bei vielen internistischen Erkrankungen 
oder auch bei Herzschwäche kommt es im 
Verlauf zu chronischen Wunden an den Bein-
en. Unsere Ärztinnen und Pflegekräfte arbe-
iten zusammen um so die beste Versorgung 
für unsere Patientinnen zu finden. In den 
kommenden zwei Jahren wird unsere Wund-
versorgung und unser Team auch hier ständig 
weiter ausgebaut.



Patientinnen mit akuten oder auch 
chronischen Wunden - durch 
unsere Fachexpertise 
bestens betreut!





Prävention im PVZ 
Wir als Primärversorgungszentrum planen eine enge Kooperation mit der umliegenden 
Bevölkerung, um die Bedürfnisse und Anliegen zu verstehen und gesundheitsfördernde 
Programme zu entwickeln. Durch Aufklärung, individuelle Beratung und gezielte Unter-
stützung wird das Primärversorgungszentrum die Menschen dazu ermutigen, aktiv an 
ihrer Gesundheit teilzunehmen und einen gesunden Lebensstil zu pflegen. Diese enge 
Zusammenarbeit wird eine nachhaltige und effektive Präventionsstrategie ermöglichen 
um das Wohlbefinden der Gemeinschaft zu fördern!



Die Vorsorge bei Stoffwechseler-
krankungen ist von großer Bedeutung, 
da diese Erkrankungen oft schleichend 
verlaufen und zu schwerwiegenden 
Komplikationen führen können. 

Sie gehören zu den häufigsten 
Todesursachen Österreichs: durch 
regelmäßige Vorsorgeuntersuchun-
gen können sie verhindert oder zu-
mindest frühzeitig erkannt werden!

Stoffwechsel und 
Krebserkrankungen

Herz- und Kreislauf-
erkrankungen

Vorsorge

Regelmäßige Vorsorgeuntersuchungen 
sind ein wichtiger Schritt zu einem ak-
tiven, gesunden und erfüllten Leben. 
Durch Prävention können schwerwiegen-
de Erkrankungen vermieden, Risikofaktor-
en kontrolliert und die Lebenserwartung 
erhöht werden. 



Kostenlose Vorsorgeuntersuchung: 
Regelmäßige Vorsorgeuntersuchungen 
ermöglichen eine rechtzeitige 
Erkennung von potenziellen 
Gesundheitsproblemen und bieten die 
Möglichkeit, geeignete Maßnahmen 
zu ergreifen.

Durch regelmäßige Untersuchungen und Kontrollen können Risikofaktoren er-
kannt, eine rechtzeitige Behandlung eingeleitet und Folgeerkrankungen ver-
mieden werden.





Diabetes Mellitus
Das DMP (Disease-Management-Programm) Diabetes ist ein strukturiertes Versorgungs- 
programm, das speziell für Menschen mit Diabetes entwickelt wurde. Es zielt darauf ab, 
die Behandlungsqualität und Lebensqualität der Patienten zu verbessern, indem es eine 
koordinierte und umfassende Betreuung bietet. Das Programm umfasst regelmäßige 
ärztliche Untersuchungen, Schulungen zur Selbstmanagementfähigkeit, individuelle Ther-
apieziele und die Förderung eines gesunden Lebensstils. Durch das DMP Diabetes sollen 
die Patienten befähigt werden, ihre Krankheit besser zu verstehen und aktiv an ihrer eige-
nen Gesundheit teilzuhaben.





EKG
Ein EKG ist eine medizinische Untersuchungsmethode, bei der die elektrische Aktivität 
des Herzens gemessen wird. Es werden Elektroden an bestimmten Stellen des Körpers 
angebracht, um die Herzsignale aufzuzeichnen. Das EKG liefert Informationen über den 
Herzrhythmus, mögliche Herzprobleme und hilft bei der Diagnose von Herzkrankheiten.





ABI
Die ABI-Messung (Ankle-Brachial-Index) 
ist eine nicht-invasive Methode zur Be-
wertung der Durchblutung in den Bein-
en. Sie vergleicht den Blutdruck in den 
Knöcheln mit dem Blutdruck im Oberarm 
und kann auf eine periphere arterielle 
Verschlusskrankheit (PAVK) hinweisen, die 
Durchblutungsstörungen verursacht.





Spirometrie
Die Spirometrie ist ein medizinischer Test, der die Lungenfunktion misst. Durch das At-
men in ein spezielles Gerät, das als Spirometer bezeichnet wird, werden Volumen und 
Geschwindigkeit der Ein- und Ausatmung erfasst. Die Spirometrie kann helfen, Atemweg-
serkrankungen wie Asthma oder chronische obstruktive Lungenerkrankung (COPD) zu 
diagnostizieren und zu überwachen.



Rezeptservice

Wir bieten unseren Patient:innen einen prak-
tischen Rezeptservice von bereits ärztlich ver-
ordneten Medikamenten per Telefon und online 
an. Unser erfahrenes Team wird Ihre Anfrage 
prompt bearbeiten und die benötigten Rezepte 
ausstellen. In den nächsten zwei Jahren bauen 
wir auch zahlreiche Online-Termin und Service-
möglichkeiten aus. 

Persönlich  
vor Ort



Notruf NO In the ambulance At the hospital

  
per Telefon oder 
per Email

Digital mit 
Patientenportal und 
Handysignatur

Unser Digitales Service wird in den nächsten Jahren deutlich 
ausgebaut. Bald geht unser Patientenportal online. 



Kinderschw.Acute-Nurse

Student
Berni

Tobi

KinderschwesterAcute-Practice-Nurse

Medizinstudent

Notfälle und Akutversorgung, 
das sind seine Schwerpunkte.

Studiert Medizin in Wien  und 
Unterstützt unserer Team. 

Unterstützt im Kundenservice und 
bei Spezialfragen

Case&Care

Veronika

Krankenschwester

Unterstützt Patienten die  sich 
im  Gesundheits-Dschungl nicht 

zurechtfinden. 

Team ??
NEU im

DU willst dich verändern? 
Wir uns auch ;-)

Bewirb dich unter www.pvw.at 
und schau ob du zu uns passt.
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